
Notice pour vous connecter à votre espace personnel 

des Journées des Plantes d’Albertas ? 
 

Etape 1 : Avant toute chose, avez-vous créé votre mot de passe ? 
 
>Si oui, allez directement à l’étape 2 (page suivante). 
>Si non :   1‐ rendez‐vous sur le mail intitulé « Votre espace personnel »  

(expéditeur : Les Jardins d'Albertas <mailer@kananas.com>)  
2‐ cliquez sur le lien présenté (vous arrivez sur la fenêtre ci‐dessous) 
3‐ créez votre mot de passe dans le champ libre 
4‐ validez 

 

 

 

 

 

 

 

 

Si vous ne retrouvez pas ce mail, 
écrivez‐nous à v‐francalanci@co2com.com,  

nous vous renverrons un message pour recréer un mot de passe. 

 

5‐ le message de confirmation ci‐dessous s’affiche  
(vous recevez également un mail de confirmation automatique, de notre Backoffice 
Kakanas vous indiquant l’adresse de connexion)  
NB : Kananas.com est notre nouveau logiciel en ligne pour la plateforme exposant 

 

 

6‐ vous pouvez désormais vous connecter à votre espace personnel (étape 2)  



 

Etape 2 : connectez‐vous à votre espace personnel 
 

1‐ rendez‐vous sur le site https://www.journees‐albertas.com/connectez‐vous 

 

2‐ saisissez votre identifiant et mot de passe, puis validez 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3‐ cliquez sur « Mon espace personnel »  

 

 

 

 

 

   



Etape 3 : personnaliser votre espace personnel 
 

1‐ insérez une photo de profil : cliquez sur le portrait en filigrane gris et blanc 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2‐ sélectionnez une photo de vous ou de votre activité et enregistrez 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

3‐ et surtout tenez à jour les informations qui vous concerne  

(adresse, téléphone, mail, etc..) 

 



Etape 4 : utiliser votre espace personnel 

1‐ télécharger votre facture : cliquez sur le menu en haut à gauche  =>    

et sélectionner « Documents » 

votre facture est téléchargeable au format pdf. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NB : sur ce même espace « Documents », vous pouvez également nous faire parvenir vos justificatifs (acte 

d’engagement, attestation d’assurance 2018, etc…) : 

Cliquez sur     et chargez vos documents 

2‐ consulter le détail de vos achats : cliquez sur le menu en haut à gauche  =>    

et sélectionner « Boutique » 

 



3‐ consulter la liste des exposants inscrits : cliquez sur le menu en haut à gauche  =>    

et sélectionner « Annuaire » 

 

4‐ consulter les prochaines échéances : cliquez sur le menu en haut à gauche  =>    

et sélectionner « Planning » 

 

   



5‐ échanger entre exposants ou avec l’équipe d’organisation : cliquez sur le menu en haut à 

gauche  =>    et sélectionner « Discussion » 

 

 

 

Si toutefois cette notice ne suffisait pas  
pour vous connecter et naviguer sur votre espace personnel, 

écrivez‐nous à v‐francalanci@co2com.com,  
pour nous faire connaître votre problématique, nous tenterons d’y répondre au mieux. 

 


